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Food safety is an important issue that concerns every consumer. In order to ensure food safety, the
level of consumers’ awareness is important as well as the psychical environment of the food
production process. According to some previous studies about food safety, a significant portion of
food poisoning or various food-related illnesses are caused by improper food practices at home. This
study aimed at determining the knowledge level, behaviour, and risk perception of food engineering
students regarding food safety. According to the research results: 74,79% of the students "always"
look at the expiration dates of food products while shopping; they trust supermarkets the most when
purchasing meat products; and they consider genetically modified products (GMOs) to be the most
risky food product group.
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Tiirkiye

Gida giivenligi her tiiketiciyi ilgilendiren dnemli bir konudur. Gida giivenliginin saglanmasi agisindan
gida iirlinlerinin iiretim agamasinda alinacak dnlemlerin yani sira tiiketicilerin biling seviyesi de ayrica
6nem tasimaktadir. Bugiine kadar yapilan gesitli arastirmalarda, gida zehirlenmelerinin veya gidaya
bagli olarak ortaya cikan g¢esitli hastaliklarin 6nemli bir kismmin evde yapilan yanlis gida
uygulamalarindan kaynaklandigi belirlenmistir. Bu aragtirmada, gida miihendisi adaylarinin, gida
giivenligi konusunda bilgi seviyelerinin, tutum, yaklasim ve risk algilarinin belirlenmesi
amaclanmustir. Aragtirma sonuglarina gore, goriisiilen dgrencilerin %74,79’inin aligveris sirasinda
“’her zaman’’ gida iiriinlerinin son kullanim tarihlerine baktiklari, et iiriinleri satis yeri olarak en ¢ok
siiper marketlere giivendikleri, genetigi degistirilmis {riinleri en riskli iiriin grubu olarak
degerlendirdikleri belirlenmistir.
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Giris

Gida giivenligi, tarladan catala kadar olan gida
zincirinin herhangi bir noktasinda olusabilecek fiziksel,
kimyasal veya mikrobiyolojik tehlikelerin belirlenmesi ve
bu tehlikelerin olusmadan dnlenmesine yonelik alinacak
tedbirleri igeren genis bir kavramdir. Basta HACCP
(Tehlike Analizleri Kritik Kontrol Noktalar1) olmak iizere,
giinlimiizde gida giivenliginin saglanmasina yonelik
uluslararasi kabul goren ¢esitli giivenlik sistemleri
bulunmaktadir. Bu sistemler araciligi ile gida iiriinlerinin
tiiketiciye ulasincaya kadar olan siirecte olasi risklere karsi
kontrol edilmesi amaglanmaktadir (EUFIC, 2013).

Gida tirtinlerinin iiretim agamasinin yani sira, nihai
tiketicilerin gida giivenligi konusundaki biling seviyesi,
konun 6nem arz eden diger bir boyutudur. Her y1l ortalama
olarak Avrupa’da 130 milyon, Avustralya’da 4,7 milyon,
Amerika’da 76 milyon ve Britanya’da 3,5 milyon kisi evde
yapilan yanlis uygulamalar sonucunda, zehirlenme dahil
olmak ftizere gida kaynakli rahatsizliklar yasamaktadir
(Redmond ve Griffith, 2003). Bu baglamda, tiiketicilerin
gida giivenligi konusunda bilinglendirilmesi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bugiine kadar, tiiketicilerin gida giivenligi
hakkindaki algi ve yaklasimlarini belirlemeye yonelik
cesitli arastirmalar yapilmustir.

Kaptan (2007) tarafindan tiiketicilerin gida giivenligi
konusunda bilgi diizeylerini belirlemeye  yonelik
Canakkale ilinde yapilan arastirmada, kadmn tiiketicilerin
gida giivenligi konusunda daha dikkatli ve daha duyarl
olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Arastirmada ayrica,
tiiketicilerin egitim diizeylerinin artmasina paralel olarak
aligveris konusunda biling diizeylerinin de arttig1
belirlenmistir.

Gozener ve ark. (2009) tarafindan, Gaziosmanpasa
Universitesi, Ziraat Fakiiltesi ~6grencilerinin, gida
giivenligi konusunda bilgi diizeylerini belirlemeye yonelik
olarak yapilan arastirmada, &grencilerin %75’inin gida
giivenligi kavramim bildikleri, %76,92sinin tiikettikleri
gidalari saglik agisindan riskli bulduklari, %65,87’sinin ise
giivenli gidaya fazladan 6deme yapabilecekleri sonucuna
ulagilmistir.  Aragtirmada ayrica, Ogrencilerin sosyo-
ekonomik ozellikleri ile gida giivenligi hakkindaki bilgi
seviyeleri arasinda istatistiki agidan bir iliski olmadigi
belirlenmistir.

Yalgin (2012) tarafinda Samsun ilinde yapilan
arastirmada, tiiketicilerin gida aligveriglerinde genel olarak
ambalajli driinleri tercih ettikleri, aligveris sirasinda
oncelikli olarak {riinlerin iiretim ve son kullanma
tarihlerinin yani sira tazelik ve hijyen gibi kriterlere dikkat
ettikleri belirlenmistir.

Onurlubag  (2015)  tarafindan, Tokat ilinde
gerceklestirilen  aragtirmada, goriisiilen  tiiketicilerin,
%68,6’simin gida giivenligi kavramimi bildigi sonucuna
ulasilmig olup, son kullanma tarihine bakmak, tiiketicilerin
gida iriinleri satin alirken gosterdikleri en yaygin davranis
olarak tespit edilmistir. Ayrica, sebze — meyve ve kirmizi
et satin alma yeri tercihinde, manav ve kasap gibi
geleneksel satis yerlerinin tercih edildigi belirlenmistir.

Bu arastirmada, gelecekte gida endiistrisine yon
verecek ve gida liretim zincirinin bir pargast olacak olan
gida mithendisi adaylarinin, gida giivenligi konusunda
bilgi seviyelerinin, tutum, yaklasim ve risk algilarinin
belirlenmesi amaglanmistir.

Materyal ve Yontem

Bu arastirmanin ana materyali, 2016/17 0gretim
yilinda, Hatay Mustafa Kemal Universitesi, Ziraat
Fakiiltesi, Gida Miihendisligi lisans dgrencilerinin tamami
ile yiiz yiize gergeklestirilen anket ¢alismasindan elde
edilen Dbirincil verilerden olusmaktadir. Arastirma
kapsaminda, 22 tanesi 1. Smif, 33 tanesi 2. Smuf, 40 tanesi
3. Smuf ve 24 tanesi 4. Sinif olmak {izere toplam 119
ogrenci ile anket ¢aligmasi yapilmistir. Bunun yani sira,
daha once gergeklestirilen benzer arastirmalardan elde
edilen ikincil verilerden de yararlanilmustir.

Arastirma kapsaminda, Ogrencilerin gida giivenligi
hakkindaki diisiince, davranis ve risk algilarini belirlemek
iizere cesitli yargilar yoneltilmis ve Likert Olgegi ile
yargilara katilma dereceleri 6lciilmiistiir. Likert Olgegi,
pazarlama arastirmalarinda sik¢a kullanilan, tiiketicilerin
belirli bir ifadeye katilip katilmadiklarini ve bu katilip
katilmama tutumunun yogunlugunu Olgmeye olanak
saglayan bir 6l¢ek turtdiir (Karagéz ve Ekici, 2004).

Bulgular ve Tartisma

Arastirma kapsaminda goriisiilen 6grencilerin sosyo-
ekonomik ozellikleri Cizelge 1’de verilmistir. Buna gore;
ogrencilerin  %73,11°1 kadin, %26,89’u erkeklerden
olusurken, yas ortalamasi 21,31 olarak belirlenmistir.

Cizelge 1. Ogrencilerin sosyoekonomik dzellikleri
Table 1. Socioeconomic characteristics of the students

Degiskenler | n Oran (%)
Cinsiyet
Kadin 87 73,11
Erkek 32 26,89
Toplam 119 100,00
Gelinen Bolge
Akdeniz 72 60,51
G.Dogu Anadolu 29 24,37
Marmara 8 6,72
I¢ Anadolu 4 3,36
Dogu Anadolu 3 2,52
Ege 2 1,68
Karadeniz 1 0,84
Toplam 119 100,00
Ogrenci Yas Ort. 21,31
Aile Genisligi Ort. 5,34
Kalinan Yer
Yurt 49 41,18
Apart 49 41,18
Aile Yam 17 14,28
Diger 4 3,36
Toplam 119 100,00
Medeni Hal
Evli 4 3,36
Bekar 115 96,64
Toplam 119 100,00
Aylik Gelir
1000 TL ve alt1 116 97,48
1001 — 2000 aras1 2 1,68
2001 - 3000 1 0,84
Toplam 119 100,00
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Ogrencilerin ~ biiyiik  bir  cogunlugu  Akdeniz
Bolgesindeki illerden gelirken (%60,51), ikinci sirada ise
Giiney Dogu Anadolu Bolgesi illeri (%24,37) gelmektedir.
Ogrencilerin %82,36 gibi biiyiik bir bdliimiiniin apart ve
ogrenci yurtlarinda konakladigi belirlenirken, 6grencilerin
%97,48’inin aylik gelirinin 1000 TL ve alt1 oldugu tespit
edilmistir.

Ogrencilerin Gida Uriinleri Hakkindaki Tutum ve
Giiven Algilart

Aragtirma kapsaminda goriisiilen Ogrencilerin gida
iiriinleri aligverisi sirasinda gosterdikleri tutumlar Cizelge
2’de verilmigtir. Buna gore, goriisiilen Ogrencilerin
%74,79’u aligverig sirasinda ‘Her Zaman’ {irinlerin son
kullanma tarihine baktiklarimi, %65,55’inin  ‘Bazen’
giivenlik sertifikasina baktiklarini, %52,10’u ‘Bazen’
icindekiler bolimiini okuduklarini, %59,67’sinin ise

‘Bazen’  icerdigi  katki  maddelere  baktiklarin
belirtmislerdir. Bu anlamda, Ogrencilerin biiylik bir
boliimiiniin, gida drinleri aligverisi sirasinda, riin

paketlerinde yer alan ve gida giivenligi agisindan 6nem
tasiyan bilgilere dikkat ettikleri s6ylenebilir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen dgrencilerin Et ve Et
Uriinleri Satis Yerlerine karsi olan giiven durumlart
Cizelge 3’te verilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan
anket calismasinda, 6grencilerden et ve et {irlinleri satig
yerlerine olan giivenlerini olumsuzdan olumluya dogru, 1
ile 4 arasinda siralamalar1 istenmistir. Buna gore,
stipermarketler (3,03) ve kasaplar (2,55) &grencilerin en
giivendikleri et ve et Uriinleri satig yerleri olarak 6ne
cikarken, bakkallarda (1,49) ve pazarda/agikta (1,24)
satilan et driinlerine karsi giivenlerinin ise en disiik
seviyede oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin Risk Algilart

Ogrencilerin farkli gida iiriinii gruplarina kars1 olan risk
algilar1 ‘risksiz’ den ‘¢ok riskli’ ye dogru olmak iizere 4’lii
Likert Olgegi ile olciilmiistiir (Cizelge 4). Buna gore
ogrencilerin risk algilarinin en yiiksek oldugu baslica
iriinler sirastyla; genetigi degistirilmis iiriinler (3,45),
mantar (3,13), siit ve siit lirlinleri (3,03), balik (3,02) ve
tavuk eti (2,95) seklindedir. Ogrencilerin risk algisinin en
diistik oldugu iirtin grubu ise, sebze ve meyveler (1,87)
olarak belirlenmistir.

Cizelge 2. Gida tirlinleri aligverisi sirasinda gosterilen tutumlar

Table 2. Behaviours during food products shopping

. L . |Higbir Zaman Bazen Her Zaman Toplam
Ambalajli Gida Uriinlerini Alirken; 0 Oran (%) 0 Oran (%) N Oran (%) N Oran (%)
Son Kullanma Tarihine Bakarim 1 0,84 29 24,37 89 74,79 119 100
Giivenlik Sertifikalarina Bakarim 22 18,49 78 65,55 19 15,96 119 100
Icindekiler Béliimiinii Okurum 4 3,36 62 52,10 53 44,54 119 100
R:erdigi Katki Maddelerine Bakarim 9 7,56 71 59,67 39 32,77 119 100

Cizelge 3. Ogrencilerin et ve et iiriinleri satis yerlerine kars1 giivenleri
Table 3. Trust levels of the students about meat products selling stores
. 1 2 3 4
Satis Yeri n Oran (%) n Oran (%) n Oran (%) n Oran (%) Ortalama
Siiper Market 3 2,52 17 14,29 72 60,50 27 22,69 3,03
Kasap 7 5,88 52 43,70 47 39,50 13 10,92 2,55
Market 6 5,04 52 43,70 56 47,06 5 4,20 2,50
Bakkal 69 57,99 43 36,13 6 5,04 1 0,84 1,49
Pazar/Acikta Satilan | 96 80,67 19 15,97 3 2,52 1 0,84 1,24
1. Giivenilmez, 2. Az giivenilir, 3. Giivenilir, 4. Cok giivenilir
Cizelge 4. Ogrencilerin farkli iiriin gruplarmna kars1 risk algilart
Table 4. Risk perceptions of the students about different product groups
. 1 2 3 4
Urtin Grubu n Oran (%) n Oran (%) n Oran (%) n Oran (%) Ortalama
GDO’lu Uriinler 2 1,68 7 5,88 45 37,82 65 54,62 3,45
Mantar 6 5,04 23 19,33 39 32,77 51 42,86 3,13
Siit ve siit iirtinleri 15 12,60 18 15,13 35 29,41 51 42,86 3,03
Balik 16 13,45 22 18,49 25 21,01 56 47,05 3,02
Tavuk 10 8,40 28 23,53 39 32,77 42 35,30 2,95
Hazir gidalar 3 2,52 35 29,41 51 42,86 30 25,21 2,91
Kirmizi et 14 11,77 26 21,85 43 36,13 36 30,25 2,85
Dondurulmus tirtinler 17 14,29 52 43,70 38 31,93 12 10,08 2,38
Konserve iiriinler 17 14,29 52 43,70 39 32,77 11 9,24 2,37
Yumurta 28 23,53 36 30,25 38 31,93 17 14,29 2,37
Sebze ve meyve 42 35,29 54 45,38 20 16,81 3 2,52 1,87

1.Risksiz, 2. Az riskli, 3. Riskli, 4. Cok riskli, U1. Mutfak gereclerini sicak su ve deterjan kullanarak temizlemek, U2. Eti pisirerek yemek, U3. Mutfak
gereglerini antibakteriyel deterjan kullanarak temizlemek, U4. Et ve diger gidalari farkli mutfak geregleri kullanarak hazirlamak, U5. Gidalar1 goriiniise

gore degerlendirmek
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Arastirma kapsaminda goriisiilen 6grencilerin, gida ve
gida  hazirlama  gereclerine  yonelik  uygulama
yontemlerine, gida gilivenligi acisindan bakis acilar
Cizelge 5’te verilmistir. Ogrencilerden, s6z konusu
uygulama yontemlerinin etkili olup olmadigi hakkindaki
diisiincelerini etkisizden ¢ok etkiliye dogru 1 ile 5 arasinda
derecelendirmeleri istenmistir. Yapilan analiz sonuglarina
gore, Mutfak gere¢lerini sicak su ve deterjan kullanarak
temizlemek (U1) en etkili yontem olarak belirlenirken
(4,23), Gidalar goriiniise gore degerlendirmek (U2) etki
derecesi en diigiik (2,29) yontem olarak belirlenmistir.

Gida Giivenlik Sistemleri

Giliniimiizde gida giivenliginin saglanmas1 amaci ¢esitli
kurum ve kuruluslar tarafindan gelistirilen c¢esitli
uluslararas1  standart ve risk kontrol sistemleri
bulunmaktadir. Gida endiistrisinde  kullanilan  bu
sistemlerden oOzellikle HACCP (Hazard Analysis and
Critical Control Points - Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol
Noktalari) gida giivenligi konusunda gelistirilen en etkin
risk yonetim sistemidir (Kaptan, 2007). Amerika Birlesik
Devletleri tarafindan, 1960’11 yillarda uzay program igin
giivenli gida temin etmek amaci ile gelistirilen HACCP,
giiniimiizde AB iiyesi lilkelerde gida iiriinleri iiretimi
strasinda uygulanmasi zorunludur. HACCP, gida giivenligi
tehlikeye girmeden oOnce, fiziksel, kimyasal ve

mikrobiyolojik risklere karsi kontrol noktalarim belirleme
olanag1 saglayan Onleyici amaglt bir sistemdir (EUFIC,
2013). Bunun haricinde, ISO (International Standards
Organisation - Uluslararas1 Standart Organizasyonu),
EUROGAP  (Uluslararast  Standart  Sertifikasyon
Enstitiisii), TSE (Tirk Standartlar1 Enstitiisii) gibi
kuruluglar tarafindan gida {irlinlerine yonelik olarak
gelistirilen ¢esitli standart ve sertifikasyon sistemleri
bulunmaktadir.

Aragstirma kapsaminda, 6grencilerin gida endiistrisinde
kullanilan g¢esitli giivenlik sistemleri ve sertifikalar
hakkinda bilgi diizeyleri belirlenmeye ¢alisiimistir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen Ogrencilerin, gida
kalite standart sistemleri hakkindaki bilgi diizeyleri siniflar
bazinda incelendiginde, TSE %95,80 oranla en ¢ok bilinen
kalite standardi olarak 6ne ¢ikarken, ISO %84,87 bilinme
orani ile ikinci sirada gelmektedir. En etkin gida risk
yonetim sistemi olan HACCP ise %67,23 bilinme orani ile
ticlincii sirada gelirken, organik iiriin sertifikasi (%22,69)
ve EUROGAP (%18,49) standart sistemlerinin bilinme
oranlarinin ise olduk¢a diisik oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin okuduklar1 siniflar agisindan, gida kalite
sistemlerinin  bilinirlik oranlar1 incelendiginde ise,
ozellikle 3. ve 4. sinifta okuyan 6grencilerin s6z konusu
sistemleri bilme oranlarmin 1. ve 2. siif 6grencilerine gore
daha yiiksek oldugu anlagilmaktadir (Cizelge 6).

Cizelge 5. Ogrencilerin gida iiriinleri ve gida hazirlama gereclerine yonelik uygulama yontemlerine bakis acilart
Table 5. Perspective of the students about food preparation applications

Uygulama L 2 3 4 > Ortalama
n Oran(%) n Oran(%) n Oran(%) n Oran(%) n  Oran (%)
U1 3 2,52 8 6,72 11 9,24 34 28,57 63 52,95 4,23
U2 5 4,20 13 10,92 9 7,56 35 29,41 57 47,91 4,06
U3 7 5,88 18 15,13 13 10,92 38 31,93 43 36,14 3,77
U4 14 11,76 22 18,49 18 15,13 27 22,69 38 31,93 3,45
U5 46 38,65 25 21,01 23 19,33 18 15,13 7 5,88 2,29
1.Etkisiz, 2. Az etkili, 3. Orta derecede etkili, 4. Etkili, 5. Cok Etkili
Cizelge 6. Gida kalite sistemlerinin siniflar bazinda bilinme oranlari
Table 6. Awareness levels about food quality systems
Uygulama 1.Smf 2.Smif 3.Smf 4.Simf Toplam
n  Oran (%) n Oran(%) n Oran (%) n Oran(%) n Oran (%)
TSE 18 81,82 32 96,97 40 100,00 24 100,00 114 95,80
ISO 14 63,64 30 90,91 36 90,00 21 8750 101 84,87
HACCP 1 4,55 20 60,61 36 90,00 23 95,83 80 67,23
Organik Uriin Sertifikas1 3 13,64 7 21,21 11 27,50 6 25,00 27 22,69
EUROGAP 3 13,64 6 18,19 8 20,00 5 20,83 22 18,49

(1.smaf: 22 8grenci; 2.smif: 33 dgrenci; 3.s1if: 40 6grenci; 4.smif: 24 6grenci; Toplam: 119 dgrenci)

Sonug¢

Diinya genelinde gida zehirlenmelerinin ve gida
tiiketimine bagli ¢esitli rahatsizliklarin 6nemli bir bolimii
evde yapilan yanlis uygulamalardan kaynaklanmaktadir.
Bu anlamda, tiiketicilerin konu hakkinda bilinglendirilmesi
onem tasimaktadir. Gelecekte gida sektdriine yon verecek
olan gida miihendisi adaylarinin konu hakkindaki bilgi,
tutum, davranig ve risk algilarinin belirlenmesinin
amagclandigi bu arastirmada, gida miithendisi adaylarinin,
gida giivenligi konusunda genel biling seviyelerinin
yiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte,
konu hakkinda genel bilginin haricinde, bir gida uzmaninin
bilmesi gereken belirli detaylar hakkindaki bilgi ve biling

seviyesinin orta diizeylerde kaldig1 belirlenmistir. Ornegin,
en etkin gida risk yonetim sistemi olan HACCP sisteminin
yalnizca ‘kavram olarak’ bilinme oraninin %67,23 oldugu
belirlenmistir. Gida miihendis adaylarmin biyik bir
bolimii (%74,79) alig-veris sirasinda aldiklart {irtiniin
icindekiler kismima ‘her zaman’ dikkat ederken, gida
gilivenlik ~ sertifikasina ‘her zaman’ dikkat eden
ogrencilerin oraninin oldukg¢a diisiik seviyelerde kaldigi
belirlenmistir (%15,96). Gida mithendisligi programlarinin
ders miifredatlarinda, gida giivenligi konusuna daha fazla
yer verilmesinin yami sira, gida miihendislerine yonelik,
sertifikali gida giivenligi egitim programlarinin sayisinin
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artirilmasi, sektordeki uzman adaylarinin, bilgi ve biling
seviyelerinin artirllmas1 agisindan faydali olacaktir.
Arastirmada ayrica, genetigi degistirilmis {rlinlerin en
riskli {irtin grubu olarak algilandigi ve gida giivenlik
sistemlerinin bilinme oranlarinin ilerleyen siniflarda daha
yiiksek oldugu’’ sonuglari elde edilmistir.
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